Leveransvillkor

Vid leverans av lagermaterial med ordinarie trans-
port géller fraktfrihet vid ordervirde dver 1500:- net-
to per leverans. I annat fall tillkommer frakt 150:-.

P& 6vrigt material och vid speciella transportons-
kemal tillkommer nettokostnaden for ev. frakt och
andra av fabrikanten debiterade avgifter.

Vid lossning svarar mottagaren for att personell och
maskinell hjdlp finns att tillga.
Lossning sker pa mottagarens risk.

I 6vrigt hdnvisas till AA VVS 09 (se sid 2-6)

Returbestammelser

Innan en retur skickas eller limnas in hos oss, maste
detta alltid foregas av en 6verenskommelse mellan
oss och kunden.

Den returnerade varan ska vara emballerad, mérkt,
adresserad och 4tf6ljd av foljesedel, dar uppgift om
order/fakturanummer, artikelnummer, antal, varuslag
samt anledning till returen skall finnas angiven.

Returnerade varor som ej ar i skick som vid leveran-
sen, dr okompletta eller smutsiga, godkénnes ej och
kommer att aterséndas till kunden.

Kreditering sker med fakturerat belopp, minus retur-
avdrag om 20% samt eventuell returfrakt.

Om fo6ljesedel/fakturanummer ej kan anges blir
returavdraget 35%. Vid returer till f6ljd av konstate-
rat felaktigt material eller fel av oss, krediteras hela
fakturerade beloppet.

Vid retur av ej lagervara, maste denna forst godkén-
nas av fabrikanten. Om sa sker géller det returavdrag
som tillampas av fabrikanten samt eventuell retur-

frakt.

I 6vrigt hanvisas till AA VVS 09. (se sid 2-6)
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Villkor

Pallar och emballage

Engéngspallar och emballage debiteras till sjalvkost-
nadspris. Lastpallar och pallkragar av EU standard,
debiteras enligt nedan och krediteras efter retur 1
felfritt skick.

Lastpall EU  100:-
Pallkrage 75:-
Badkarspall  150:-
Radiatorpall 150:- Ej retur

Betalningsvillkor

30 dagar netto fran leveransdatum. Pengarna ska
vara oss tillhanda senast forfallodatum

Efter forfallodatum debiteras drojsmalsrinta om gél-
lande referensrédnta + 10%.

Ovrigt

Alla 1 vara prislistor angivna priser dr exklusive
moms. Vi forbehéller oss ritten till prisaindringar
utan foregdende meddelande.
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AA VVS 09

AA VVS 09 ir allmanna leveransbestimmelser avseende VVS och VA-material for

yrkesmiissig verksamhet i Sverige.

Bestimmelserna ir utarbetade och tillhandahélls av VVS-Fabrikanternas Rad, Svenska
Rorgrossistforeningen VVS och VVS Foretagen.
Bestaimmelserna dr avsedda att anvindas vid handel mellan medlemmar i de tre

organisationerna och i olika led dem emellan.

Leveransbestimmelserna skall tillimpas i Sverige savida inte parterna skriftligen avtalat om

annat.

Vid leverans av varor utom Sverige skall sérskilt avtal traffas mellan parterna.

Begreppsbestimningar

Vid tillampningen av AA VVS 09 giller prisbasbelopp enligt lagen (1962:381) om allmén

forsékring.

ALLMANT

1.
Om inte annat angetts dr anbudsgivaren bunden av sitt
anbud under en manad fran anbudets avgivande.

Séljaren skall under den tid som anges i punkterna 36,40
och 41 ha sedvanlig ansvarsforsdkring som omfattar
skador till foljd av fel i varan inklusive kostnader for
lokalisering av fel, kostnader for atkomst och montering
av reparerad eller utbytt vara samt kostnader som
uppkommit  genom  reparationen eller  utbytet.
Forsdkringsbeloppet  skall ~vara ldgst tvahundra
prisbasbelopp.

2.

Alla ritningar, beskrivningar och tekniska handlingar som
part tillhandahallit motpart forblir parts egendom.
Motparten fir endast anvdnda, reproducera eller delge
tredje man saddan handling om sé& erfordras for det med
handlingens 6verlimnande avsedda syftet.

FORFATTNINGAR M M

3.

Varan skall uppfylla de krav som vid leveransen géller
enligt lagar, forordningar eller andra bindande fore-
skrifter for normal eller av sdljaren godkdnd annan
anvéndning av varan.

Varan skall dven uppfylla krav enligt de sérskilda
anvisningar som &beropas i parternas avtal.

4.
Andras sirskild anvisning efter det att avtal ingtts skall
part utan drojsmal underrétta motparten ddrom.

Sker dndring enligt ovan skall dven avtalet dndras i den
man kostnaderna eller leveranstiden péverkas.

PRODUKTINFORMATION OCH PROVER

5.
Forsald vara skall i allt vésentligt overensstimma med
sadan produktinformation som aberopats av siljaren eller
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av honom eller varans tillverkare senast allmént
publicerats.

6.
Prov ér att betrakta som typprov om inte annat avtalats.

7.

Om inte annat avtalats skall varan atf6ljas av sedvanliga
montage-, drifts- och skotselinstruktioner eller skall dessa
goras latt tillgangliga for koparen pa annat sitt, exem-
pelvis genom héanvisning till internet.

ANSVAR FOR KONSTRUKTION MM

8.
Part ansvarar for uppgifter i tillverkningsunderlag och for
konstruktion som han tillhandahallit.

9.
Séljaren ansvarar inte for fel, som beror pa av kdparen
tillhandahéllet material.

MEDDELANDE

10.

Meddelande till motpart skall stéllas till den person eller
det tjanstestdlle som enligt motparten handlédgger drendet
samt innehalla av motparten meddelad beteckning, t ex
projekt- eller ordernummer.

TRANSPORT OCH MOTTAGANDE

11.

Om inte annat avtalas ombesorjer sédljaren transporten
och star faran for varan under transporten och séljarens
avlastning.

Séljaren skall ldmna av koparen begdrda uppgifter av
betydelse for mottagandet av varan.

Av siljaren for transport anlitade personer skall vid
avlamning av gods pa arbetsomrade bdra namnbricka
med uppgift om birarens namn och arbetsgivare samt ha
giltig legitimation tillgénglig, t ex i form av korkort eller
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ID-kort. Om koparen p g a underlatelser i ndmnda
avseenden tvingas utge vite eller annat skadestdnd skall
sdljaren gottgora koparen for sadana kostnader.

12.
Varan skall alltid vara mérkt pa mellan parterna avtalat
satt.

13.

Da séljaren ombesorjer transport skall kdparen i god tid
innan transporten pabodrjas underrdtta sdljaren om
transporten ej kan genomfOras pa sitt som &r normalt
eller pa sétt som angivits av sdljaren. I annat fall ansvarar
koparen for tillfartsvdg frén allmin vidg till mottag-
ningsplatsen och végar inom denna samt for att kdparens
mottagningsforhallanden medger avsett transportsitt.

14.

Om sérskild lyftanordning erfordras vid avlastningen av
varan, skall denna tillhandahéallas av koparen och pa
dennes bekostnad om inget annat avtalats.

15.
Fraktkostnaden skall specificeras pa faktura.

16.

Omhéndertagande av emballage och forpackningar sker
pé koparens bekostnad och eventuella miljoavgifter som
beslutats av myndigheter vidaredebiteras av séljaren pa
koparen.

RETURER

17.
Returer behandlas i enlighet med séljarens retur-
godsbestimmelser.

LEVERANSTID

18.
Leverans skall ske inom avtalad leveranstid. Ar sidan ej
avtalad skall leverans ske utan drojsmal.

AVISERING OM FORSENING

19.

Finner part att han inte kan halla avtalad tidpunkt for
leverans eller mottagande av varan eller framstar sddan
forsening som sannolik skall motparten utan drdjsmal
underrittas. Dessutom skall den tidpunkt anges da
leverans eller mottagande berdknas kunna ske.

Om det visas att koparen godtagit forseningen skall
forseningsvite ej utga.

Vad som sagts ovan giller dven i leverans ingdende
delleveranser.

ANSVAR FOR FORSENING

20.

Levererar inte séljaren vara vid avtalad tidpunkt och
beror detta inte pad omstdndighet som anges under p 58
skall sdljaren utge vite for forsening. Vite skall utgd med
2.0 procent av avtalat nettopris for varje paborjad vecka
som sdljaren dr forsenad med leverans av vara.
Forseningsvitet skall inte 6verstiga 20 procent av varans
pris, men vara lagst 1000 kr, savida det inte med hinsyn
till omstandigheterna skéligen kan antas att koparen inte
asamkats nigon skada av genom forseningen. Ar varans
pris mindre &n 1000 kr, skall, med undantag enligt punkt
21, vite utga med hogst varans pris.
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21.

Om forsenad vara stir i sd& omedelbart samband med
tidigare levererad vara att sidan vara inte kan anvédndas
pé avsett sitt eller inom av koparen avsedd tid, skall dven
for sddan vara vite utgd under tid till dess forsenad vara
levererats.

22.

Nir séljare ar fabrikant och kdpare grossist utgar vite vid
forsening  enligt ovan endast om  skriftligt
ordererkinnande = med  angiven  leveranstidpunkt
foreligger.

23.

Koparen forlorar sin rétt till vite om han inte framstillt
skriftligt krav hdrom utan drdjsmal, dock senast inom 30
dagar efter att leveransen skulle ha dgt rum.

24.

Vid forsening med mottagandet av varan skall kdparen
erligga betalning som om varan ifrdga hade levererats vid
ursprungligen avtalad leveranstidpunkt och ersitta
séljaren for darigenom uppkomna kostnader.

25.

Utdver vad som ovan sagts har part inte rétt till erséttning
for skada vid forsening i annat fall &n vid hdvning enligt
punkt 29.

26.

Part far hdva kopet avseende en vara som inte har
avlamnats eller mottagits i rétt tid om forseningen ar av
visentlig betydelse for honom och motparten insett eller
borde ha insett detta.

27.

Avser forseningen en vara som skall tillverkas eller
skaffas sdrskilt for koparen efter dennes anvisningar eller
onskemal, och kan sdljaren inte utan visentlig forlust
tillgodogora sig varan pa annat sitt, far koparen hdva
kopet endast om han dessutom far forsenad vara
levererad fran annan &n sdljaren fore den nya leverans-
tidpunkt som denne aviserat enligt punkt 19.

Underléter siljaren att avisera forseningen eller fullgors
inte leveransen inom den tid som angetts vid aviseringen
far kdparen dock hdva kopet enligt vad som ségs i punkt
26.

28.

Om forsenad vara star i sddant samband med redan
levererad vara, eller vara som skall levereras senare, att
det skulle medféra betydande oldgenhet for den
hivningsberittigade parten att delvis sta kvar vid kopet,
far kopet hévas i sin helhet.

29.

Haver part kopet vid forsening, har han rétt till erséttning
for den skada som uppkommer efter hdvningen.
Skadestdndet inklusive annan ersdttning pa grund av
forsening enligt avtalet skall inte dverstiga 20 procent av
leveransens virde.

Varje annat krav med anledning av hédvningen é&r
uteslutet.

2
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30.

Utnyttjar part ej rétten att hiva kopet inom 10 arbetsdagar
fran mottagandet av skriftlig avisering om fOrsening,
skall déri angiven tidpunkt for leverans anses som ny
leveranstid.

MOTTAGNINGSKONTROLL

31.
Foljesedel skall 4tfolja varan.

32.

Néar varan Overlimnas till koparen skall han gora en
avstimning mot foljesedeln samt kontrollera varan
avseende utifran synliga fel och kvittera emottagandet av
varan pa fraktforarens leveranssedel.

Om koparen inte kan nirvara vid mottagandet avldmnas
godset endast om koOparen beordrat detta vid bestéll-
ningen. Koparen godtar da att fraktf6raren kvitterar god-
set avseende kolliantal och utifran synliga fel.

Uteblir koparen utan sddan dverenskommelse returneras
godset till séljaren och levereras direfter sedan nytt
leveransdatum Overenskommits. Hérvid debiteras till-
kommande fraktkostnad.

33.

Da varan avemballeras eller i annat fall innan varan
monteras skall mottagningskontrollen fullgéras med efter
varans art anpassad omsorg.

REKLAMATION

34.

Koparen far inte dberopa att varan ar felaktig om han inte
inom nedan angivna tidsfrister ldmnar séljaren med-
delande om felet (reklamationen).

35.

Fel, som markts eller borde ha maérkts nar varan
overlamnades till koparen, skall reklameras inom en
vecka ddrefter och innan varan monteras. Om felet kan
antas ha uppkommit under transporten och varan
kvitteras pa sérskild fraktsedel, skall felet dessutom
omedelbart anmadlas till fraktféraren och antecknas i
fraktdokumentet.

I annat fall skall fel reklameras utan drojsmal efter det att
felet mérkts eller borde ha mérkts eller annars kommit till
koparens kdnnedom genom reklamation frén annan. Vid
reklamation p g a ansvar enligt punkt 36 skall
reklamation ske senast tvd manader efter utgdngen av
ansvarstiden enligt denna punkt.

Reklamation skall goras eller bekriftas skriftligen och
innehalla uppgift om felets art och omfattning.

SALJARENS ANSVAR FOR FEL

36.

Séljaren ansvarar for fel i vara som framtréder inom tva
ar fran varans avlamnande till kdparen. Ansvarstiden for
utbytt vara eller reservdel skall inte &verstiga
ansvarstiden for ursprunglig vara.. Sédljaren ansvarar inte
for fel som beror pa normal forslitning eller forsémring.

For varor som skall anvindas vid entreprenad, dir

konsument inte &r bestéllare, och for vilka koparen, d v s
entreprendren, avtalat om garantitider om fem ar eller
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mer, ansvarar séljaren for fel i vara under fem ar fran
varans avldmnande till kdparen, om inte annan langre tid
har avtalats mellan séljare och kopare.

Avtalet om fem ars garanti eller mer, skall for att kunna
goras gillande mot siljaren, kunna uppvisas av kdparen
samtidigt med reklamation enligt punkt 35.

Ansvarstiden vid sddana entreprenader dr dock tva ar for:

- Inredningsdetaljer sdsom badrumsmébler och
duschanordningar

- Virmepumpar

- Verktyg

- I skriftligt ordererkénnande angiven viss elektronisk
styrprodukt.

37.

Sdljaren 4r inte ansvarig enligt punken 36 ovan for
sddana fel som beror péd olyckshidndelse, felaktig
montering eller installation, felaktig skotsel , vanvérd,
onormalt brukande eller annat som kan hénforas till
koparen.

38.

Séljarens ansvarsatagande enligt punkterna 36 och 40 &r

villkorat av:

- att kdparen erhallit fabrikantens drifts- och
skotselinstruktioner eller att de efter skriftlig
hénvisning till internet, gjorts tillgdngliga for koparen,

- att de dverldmnats till nyttjaren utan drojsmal,

- att nyttjaren sedan foljt instruktionerna samt att detta i
tillampliga fall dokumenterats genom forda journaler.

39.

Saljaren skall utan drjsmal avhjélpa fel genom att i eget
val reparera fel i varan eller utbyta felaktig vara.
Séljarens avhjélpningsatagande omfattar dessutom att
svara for transporter av felaktig eller utbytt vara.
Underlater séljaren att avhjélpa fel eller foreta
omleverans har koparen efter skriftligt meddelande till
sdljaren rtt till prisavdrag.

40.

For fel i varan som framtrider efter den i punkten 36
angivna tiden ansvarar sdljaren endast om felet &r
vésentligt och visas ha sin grund i vardsloshet pa
sdljarens sida. For angivna ansvar giller i lag foreskriven
allmidn preskriptionstid (10 &r) fran den dag varan
avldmnats eller, efter sérskild skriftlig dverenskommelse,
fran den dag entreprenaden blivit godkénd.

41.

Ansvarar séljaren for fel i varan ér han dven skyldig i den
utstrickning som foljer av hans ansvarsforsakring enligt
punkt 1 ersdtta skada, som uppkommer genom felet.

For skada till foljd av avbrott eller stdrning i industriell
produktion eller annan kommersiell verksamhet utgér
ersittning endast om skadan visas ha sin grund i grov
vardsloshet pa siljarens sida.

Saljaren dr inte ersdttningsskyldig enligt denna punkt, om
han kan visa att det forelegat ett sddant hinder att
avldmna felfri vara som avses i punkt 58 och séljaren
meddelar koparen detta enligt vad som anges i punkt 59.

Koparen skall vid skada genast anmdla till siljaren:

- hur skadan visat sig
- tidpunkten nér skadan upptickts samt
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- lamna, om mojligt, uppgift om skadeorsaken och doku-
mentation om denna.

Anmélningsplikt foreligger redan nér det finns skélig
misstanke om att skada kan ha uppkommit.

42.

Om siljaren underléter att utan drdjsmal avhjdlpa fel och
pata sig dirmed sammanhéngande kostnader har kdparen
ratt att sjdlv avhjélpa felet under forutsittning att siljaren
dessforinnan haft mdjlighet att besiktiga varan och
overenskommit med képaren om sétt och kostnader for
avhjdlpandet. Om koparen avhjélper felet utan sédan
overenskommelse utgar ingen ersittning. 1 bradskande
fall har koparen dock riétt att sjdlv avhjdlpa felet och fa
ersdttning for ddrmed sammanhéngande skiliga kost-
nader under forutséttning att han forfar med omdéme och
inom tre arbetsdagar till sédljaren rapporterar atgirdens
omfattning.

43.

Om installator utkrdver ansvar for fel i vara och darmed
sammanhédngande kostnader av grossist dr fabrikant
skyldig att medverka vid reglering av detta ansvar.

44.

For begrinsning av avhjdlpandekostnader pd yttre VA-
ledningar skall koparen fore igenfyllning av rérgrav
tithetsprova ledningarna enligt géllande normer och
fabrikantens anvisningar.

45.

Om avhjélpandet eller omleverans inte sker inom skélig
tid efter reklamationen, far kOparen hdva kopet savitt
giller felaktig vara och vara som har samband dérmed,
om felet d4r av vésentlig betydelse for koparen och
sdljaren insett eller bort inse detta.

46.

Séljarens ansvar dr begrdnsat till vad ovan angivits.
Koparen kan ej gora gillande andra paféljder d4n som
ovan angivits och har dérutdver ej rétt till ersittning for
skada pa annan egendom 4n den forsalda varan i vidare
mén dn som anges i punkten 41 ovan.

BEFARAT AVTALSBROTT

47.

Uppkommer efter kopet skilig anledning anta att part inte
kommer att fullgéra en visentlig del av avtalet, far
motparten for sin del instédlla fullgdrelsen och halla inne
sin prestation samt kréva att godtagbar sékerhet stdlls for
avtalets ritta fullgbrande. Om sédkerhet inte stills utan
drojsmal, far part som krévt sikerhet hidva kopet savitt
avser den del som inte fullgjorts.

48.

Part far hdva kopet utan att forst krdva sdkerhet, om
motparten forsitts i konkurs eller annars till foljd av
obestdnd inte kan forvéntas fullgora sina forpliktelser
enligt avtalet.

49.

Haver koparen i friga om delleverans, far han samtidigt
héva i fraga om tidigare eller senare leveranser om han pa
grund av sammanhanget mellan dem skulle ha betydande
oldgenhet av att std fast vid kopet betrdffande dessa
leveranser.
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PRIS

50.

Koparen skall utover avtalat pris utge mervérdeskatt och
miljoavgifter enligt lag. Om inte annat skriftligen avtalats
géller leveransdagens pris.

BETALNING OCH PRESKRIPTION

51

Séljaren skall till koparen 6versdnda faktura senast fyra
manader efter slutleverans eller om detta ger siljaren
langre tid for fakturering, fyra ménader efter den dag dé
koparens entreprenad avldmnats. Har sd ej skett har
séljaren ej ritt till betalning for senare 6versiand faktura.

52.

Avser séljarens fordran belopp som ingér i kdparens
kontraktssumma eller mervirdeskatt avseende dennes
entreprenad, dr preskriptionstiden 22 ménader riknat fran
entreprenadens godkdnnande.

53.

Om siljaren kan visa att han inte kdnde till eller borde
kénna till sin fordran, rdknas preskriptionstiden fran den
tidpunkt dd han forst bort ha sadan vetskap.
Preskriptionstiden skall dock aldrig vara ldngre 4n tio &r
rédknat fran den dag varan avldmnats.

54.

Erldggs inte betalning i rétt tid har sdljaren rétt till
drojsmalsrénta fran forfallodagen med den rintesats som
géller enligt rdntelagen om inte annan réntesats avtalats.

55.

Har koparen krav mot sdljaren pad grund av kopet, far
koparen hélla inne sd& mycket av betalningen som mot-
svarar kravet. Koparen &r skyldig att utan drojsmaél
skriftligt redovisa grunden for sitt innehéllande.

56.
Ostridigt belopp skall betalas av koparen enligt gillande
betalningsvillkor.

57.
Betalning innebir inte godkidnnande av varan.

BEFRIELSEGRUNDER

58.

Part har rétt till forlingning av leveranstiden om kdpets
fullbordande forsvéras till foljd av omstdndighet péa
motpartens sida eller till foljd av omstdndigheter utanfor
partens kontroll sasom arbetskonflikt, krig, myndig-
hetsbeslut, omfattande driftstorningar har parten eller
underleverantor eller annat av parten icke véllat for-
héllande, som han inte bort rikna med och vars foljder
han inte rimligen kunnat undanréja.

59.

For rétt till forlaingning av leveranstiden krdvs att part
utan oskdligt drojsmal skriftligen underrdttar motparten
om att befrielsegrundande omsténdighet intriffat.

60.

Kan kopet inte fullbordas inom skilig tid till f6ljd av
omstdndigheter enligt punkten 58 ovan, far part hidva
kopet till den del dess fullgérande hindras.
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61.

Vid hivning enligt punkten 60 ovan far ytterligare pafoljd
goras gillande i forhallande till motparten endast om
denne orsakat férseningen.

PRODUKTSAKERHET

62.

Séljaren ansvarar i forhallande till kdparen for kostnader
till foljd av aldggande som koparen meddelas enligt
produktsékerhetslagen, 2004:451, om aldggandet har sin
grund i egenskaper hos varan som kdpet omfattar.

TVIST

63.

Tvister 1 anledning av kopet skall avgdras genom
skiljedom enligt lagen om skiljemén, (1999:116), och
med tillimpning av svensk nationell ritt. Skiljefor-
farandet skall dga rum i Sverige. Om det omtvistade
beloppet inte Overstiger 10 prisbasbelopp skall tvisten
dock, om parterna inte 6verenskommit om annat, avgéras
vid allmédn domstol.

Galler fr.o.m. 2009-01-01
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